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Operaciones basicas de logistica, bodega y
abastecimiento

Resumen Descripcion
Modalidad de Ensefianza: Este curso entrega herramientas practicas para ejecutar eficientemente las principales
Presencial operaciones de bodega y logistica, fortaleciendo competencias en recepcion,

almacenamiento, control de inventarios, preparacion de pedidos y despacho de productos. Los

Horas disponibles: - ) . r ) o .
participantes aprenderan a aplicar procedimientos operacionales, utilizar registros manuales y

80 Hrs.

e digitales, gestionar la trazabilidad de productos y trabajar bajo estandares de seguridad, orden
Cdédigo Sence: i ; i et £ e afici

y coordinacion, contribuyendo a una operacion logistica més eficiente y segura.
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Objetivos Generales: Contenidos
Ejecutar procedimientos basicos de
recepcion, aimacenamiento, control Médulo 1: Introduccioén a la logistica
de inventarios, preparacion y E Concenbto de loaistica
despacho de productos, utilizando P 9 '

Cadena logistica.

Abastecimiento.

Funciones basicas de una bodega. Flujo de materiales y productos.
Flujo y utilizacion de documentacion.

Relacion entre recepcion, almacenamiento, inventario y despacho.

herramientas de registro manual y
digital, de acuerdo con
procedimientos operacionales y
normas de seguridad aplicables a
las operaciones de bodega.

Objetivos maédulo 1
@' e Reconocer el funcionamiento basico de la cadena logistica y las operaciones
de bodega de acuerdo con el flujo de materiales, productos y documentacion.

Mdédulo 2: Seguridad e inclusién en operaciones logisticas

e Riesgos presentes en espacios logisticos.

e Sefializacion de seguridad.

e Principios basicos de ergonomia.

e Orden y desplazamiento seguro.

e Prevencion de accidentes.

e Accesibilidad en espacios logisticos.

e Ajustes razonables en la ejecucion de actividades.

Objetivos médulo 2

@ Aplicar procedimientos de seguridad, orden y desplazamiento en espacios
logisticos de acuerdo con los riesgos, sefializacion, criterios ergonémicos y
condiciones de accesibilidad presentes.

- Médulo 3: Recepcidén de productos

Proceso basico de recepcion.
Ordenes de compra.

Guias y documentacion asociada. Revision fisica de productos.
Verificacion de cantidades.
Identificacion de diferencias.
Identificacion de productos dafiados.
Ingreso y registro de productos.

Objetivos moédulo 3
@' Ejecutar procedimientos basicos de recepcion y registro de productos de acuerdo
con documentacion, condiciones fisicas y requerimientos operacionales.
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Médulo 4: Almacenamiento de productos

¢ Clasificacion de productos.

Cadificacion. Ubicacion de productos.
Organizacion y layout basico de bodega.
Rotulacién.

Sistema FIFO.

Sistema FEFO.

Criterios béasicos de almacenamiento.

Objetivos modulo 4

Aplicar procedimientos de clasificacion, rotulacion, ubicacion y almacenamiento
de productos de acuerdo con criterios de organizacion y rotacion de existencias.

Mddulo 5: Control de inventarios Concepto de stock.

Tipos de conteo.

Inventario fisico.

Registro de existencias.

Identificacion de pérdidas.

Diferencias entre inventario fisico y registros.
Reposicion de productos.

Control basico de existencias.

Objetivos médulo 5

Ejecutar procedimientos basicos de control de inventarios mediante conteos,
registros y verificacion de diferencias de stock.

Médulo 6: Picking y despacho

e Preparacion de pedidos.
Interpretacion de requerimientos.
Picking.

Verificacion de productos.
Embalaje.

Documentacion de despacho.
Entrega de productos.

« Trazabilidad.

Objetivos médulo 6

Ejecutar operaciones de picking, embalaje y despacho de productos de acuerdo
con requerimientos de pedido, documentacion y trazabilidad.

Modulo 7: Herramientas digitales aplicadas a bodega

Planillas basicas de registro.

Registro de entradas.

Registro de salidas.

Registro de movimientos de productos.
Cadigos de barra.

Uso baésico de sistemas de registro de bodega.
Control digital de movimientos.

Objetivos médulo 7

Utilizar herramientas digitales basicas para registrar entradas, salidas y
movimientos de productos de acuerdo con procedimientos de control de bodega.
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E Médulo 8: Servicio y habilidades para el desempefio laboral

e Atencion de requerimientos internos.

e Comunicacion en operaciones logisticas.

e Coordinacion con otras personas y areas.

e Trabajo en equipo.

e Autonomia.

e Responsabilidad durante la ejecucion de tareas.
e Conducta laboral.

Objetivos modulo 8
@. Aplicar habilidades de comunicacion, autonomia y trabajo colaborativo durante la
atencion de requerimientos y ejecucion de operaciones logisticas.

Circuito integrado de recepcion.
Registro de productos.

Clasificacion y ubicacion.

Control basico de inventario.
Preparacion de pedidos.

Embalaje.

Despacho.

Registro y trazabilidad de movimientos

E Mddulo 9: Simulacion integrada de operaciones de bodega

Objetivos modulo 9
@' Integrar procedimientos de recepcién, almacenamiento, inventario, preparacion y
despacho mediante la ejecucion de un circuito operativo basico de bodega.



