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Modalidad de Enseñanza:
Presencial

Horas disponibles:
8 Hrs.

Código Sence:
1238091596

Dirigido a:
Docentes
Coordinadores
Orientadores

Objetivos Generales:
Aplicar herramientas de gestión de
convivencia escolar en contextos
educativos.

www.caphome.cl

Descripción
Curso presencial diseñado para profesionales de la educación, como docentes, educadores y
orientadores escolares, que buscan mejorar la convivencia en sus aulas y comunidades
educativas. A través de un enfoque práctico y participativo, los asistentes aprenderán
estrategias efectivas para gestionar conflictos, promover el respeto mutuo y fomentar un
ambiente de trabajo colaborativo entre estudiantes y profesores. El curso abarca herramientas
de mediación escolar, técnicas de resolución de conflictos, y habilidades de comunicación que
permitan identificar y manejar conductas disruptivas o problemáticas.

Contenidos
Módulo 1: Fundamentos de la Convivencia Escolar

Concepto y principios de convivencia escolar
La importancia de la convivencia en el ambiente educativo
Marcos normativos en Chile sobre convivencia escolar (Ley 20.536)

Objetivos módulo 1

Identificar los principios convivencia escolar a través de la ley 20.536.

Módulo 2: Estrategias Preventivas de Convivencia Escolar

Prevención de conflictos en el aula
Promoción de valores como el respeto y la tolerancia
Programas de prevención en Chile.

Objetivos módulo 2

Aplicar estrategias de prevención conflictos a través de valores como el respeto y
la tolerancia.

Módulo 3: Manejo de Conflictos en el Contexto Escolar

Identificación de conflictos comunes en el entorno escolar
Técnicas de mediación escolar
Rol del docente en la gestión de conflictos

Objetivos módulo 3

Aplicar técnicas de mediación en la resolución de conflictos en el entorno escolar.

Módulo 4: Evaluación y Mejora Continua de la Convivencia Escolar

Evaluación del ambiente de convivencia escolar
Estrategias de mejora continua en la convivencia escolar
Involucramiento de la comunidad educativa en la mejora del ambiente escolar

Objetivos módulo 4

Aplicar acciones evaluativas en la convivencia escolar considerando la mejora
continua

Descriptor oferta formativa

Herramientas de Manejo de Convivencia Escolar


