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Fundamentos de trazabilidad y recall en la industria

alimentaria

Resumen

Modalidad de Ensefianza:
Elearning sincrénico

Horas disponibles:
8 Hrs.

Cdédigo Sence:

1238077781

Dirigido a:

e Supervisores de produccion

e Encargados de inocuidad
alimentaria

e Inspectores de calidad

e Técnicos en control de calidad

Objetivos Generales:

Aplicar fundamentos de trazabilidad
y recall de acuerdo a crisis en la
industria alimentaria.

www.caphome.cl

Descripcion

Este curso entrega herramientas para la implementacién y mejora de sistemas de trazabilidad
alimentaria y la gestion efectiva del retiro de productos (recall) frente a crisis. A través de una
formacion tedrico-practica, se capacita a los participantes en el disefio, aplicacion y
verificacion de sistemas de trazabilidad hacia adelante, hacia atras e interna, junto con el
desarrollo de planes de accién para gestionar incidentes y proteger la salud puablica. El curso
también aborda cémo estructurar equipos de respuesta ante recall, aplicar protocolos de
emergencia y asegurar la trazabilidad documental en toda la cadena de suministro.

Contenidos

Moédulo 1: Introduccioén al sistema de trazabilidad

e Trazabilidad dentro del sistema integrado

e Trazabilidad hacia delante y trazabilidad hacia atras

e Trazabilidad de proceso y trazabilidad integrada

e Modelo de un sistema de trazabilidad: Alcance, objetivos

e Estructura del sistema

e Lote de produccion, unidad minima trazable, identificacion

e Tecnologia asociada a la trazabilidad

o |dentificacion de proveedores

e Registros relativos a la trazabilidad hacia atras y trazabilidad hacia delante
registros relativos a la trazabilidad interna

e Control y mantencion de registros

o Auditorias y mantencién de informacion.

Objetivos médulo 1
@' Reconocer los componentes de un sistema de trazabilidad alimentaria
considerando su integracién en la cadena productiva.

E Médulo 2: Retiro de producto del mercado (recall) y gestién de crisis

¢ Qué se entiende por Recall?

Alcances del recall

Retiro del mercado y/o recuperacion de stock
Algunas causas de recall

Identificacién de las areas con problemas

Origen de la notificacion para un recall

Arbol de decisiones

El equipo de recall: Roles y responsabilidades
Informacion de notificacién en casos de emergencia
Registros de informacién sobre retiros

Prueba de la efectividad del Recall

Acciones de un recall: Manejo del programa, analisis de la evidencia,
comunicacion y cierre

e ¢ Qué es una crisis relacionada con los alimentos?
e Manejo de crisis

Objetivos médulo 2
@' Emplear estrategias de retiro de productos y manejo de crisis conforme a los
lineamientos de la normativa vigente y buenas practicas.



