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Modalidad de Enseñanza:
Presencial

Horas disponibles:
8 Hrs.

Código Sence:
1238067807

Dirigido a:
Jefe de operaciones
Supervisor de operaciones.

Objetivos Generales:
Emplear la metodología 5S de
acuerdo a los requisitos de calidad
interna de la organización.

www.caphome.cl

Descripción
Este curso está diseñado para profesionales que buscan mejorar la eficiencia operativa y la
calidad del entorno laboral mediante la aplicación de las metodologías de Excelencia
Operacional y 5S. A través de cinco módulos, el curso cubre desde la formación de equipos
de alto rendimiento hasta la implementación avanzada de la metodología 5S, con énfasis en la
aplicación práctica y análisis de casos reales.

Contenidos
Módulo 1: Excelencia Operacional

Equipos de Alto Desempeño
Kaizen
7 Mudas
Poka Yoke

Objetivos módulo 1

Identificar los distintos modelos de excelencia operacional considerando sus
características

Módulo 2: Introducción a 5S

3 MUs: muda, muri, mura
5 por qués
Kanban

Objetivos módulo 2

Reconocer los conceptos básicos de 5S de acuerdo a sus principios.

Módulo 3: Metodología 5S

Introducción: seiri, seiton, seiso, seiketsu, shitsuk
Clasificación. Orden. Limpieza.
Estandarización.
Disciplina.

Objetivos módulo 3

Emplear el modelo 5S considerando las operaciones y procedimientos en la
organización.

Descriptor oferta formativa

Excelencia Operacional y Metodología 5S


