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Técnicas De Prevencion Del Acoso Laboral Y Sexual En
El Ambito Organizacional

Resumen Descripcion

Modalidad de Ensefianza: Este curso esta disefiado para proporcionar a los participantes un entendimiento profundo de
Elearning asincronico las dinamicas del acoso laboral, sexual y la violencia en el entorno de trabajo, asi como las
Horas disponibles: técnicas efectivas para prevenir estos comportamientos. A lo largo del curso, se exploraran las
24 Hrs definiciones, tipos, causas y consecuencias del acoso y la violencia en el trabajo, ademas de

las mejores practicas y politicas que las organizaciones pueden implementar para crear un

Cédigo Sence: ambiente laboral seguro y respetuoso.
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Dirigidoa: Contenidos

e Comité Paritario

o Asistentes de Recursos Médulo 1: El acoso laboral
Humanos E O | laboral?

e Analistas de Recursos Humanos ¢Que es el acoso [aboral

Maltrato y violencia

Acoso en el entorno laboral

¢ Coémo identificar el acoso laboral?
Etapas del acoso laboral
Consecuencias del acoso laboral

e Generalistas de Recursos
Humanos
o Jefes de Recursos Humanos

Objetivos Generales:
Aplicar herramientas de prevencion

del acoso laboral y sexual de Objetivos modulo 1
acuerdo a la legislacion vigente en Identificar las caracteristicas basicas del acoso laboral en el ambito
Chile.

organizacional.

Mddulo 2: El acoso sexual: definicion, caracteristicas y su impacto en las
= organizaciones

e ;Qué es el acoso sexual?

e Relaciones laborales

e ;Como identificar el acoso sexual?

e Amenaza y extorsion en contextos laborales
e Formas de acoso sexual

e Consecuencias del acoso sexual

e Politicas y protocolos internos

Objetivos médulo 2
@' Identificar las caracteristicas basicas del acoso sexual en el ambito
organizacional.

Mddulo 3: Prevencién del acoso laboral y sexual

¢ Qué es la prevencion del acoso laboral y sexual?

¢ Como se puede prevenir el acoso laboral y sexual?
¢, Donde puede ocurrir el acoso laboral?
Conceptualizacion del mobbing

Factores protectores y de riesgo

Relaciones interpersonales y clima laboral
Promocion de actitudes respetuosas

Capacitacion y sensibilizacién del personal

Objetivos médulo 3
@ Reconocer las caracteristicas de prevencion en el acoso laboral y sexual en el
contexto organizacional.
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Técnicas De Prevencion Del Acoso Laboral Y Sexual En
El Ambito Organizacional

E Médulo 4: Técnicas de prevencion en el acoso laboral y sexual

¢ Procedimientos de investigacion y sancion

Rol de las areas y profesionales relacionados

Rol de las instancias sindicales y gubernamentales

Medidas de contencién al personal

¢,Cuando y como denunciar?

Mecanismos de denuncia y seguimiento

e Técnicas para espacios laborales seguros

e Cultura organizacional inclusiva y respetuosa

e Marco legal chileno: Ley N° 20.607 y normativas relacionadas

Objetivos moédulo 4
@' Aplicar técnicas de prevencion en el acoso laboral y sexual de acuerdo a la
legislacion vigente.

e Antecedentes generales

Obligaciones del empleador

Ley Karin introduce la perspectiva de género a las relaciones laborales
Acoso moral en el trabajo, mobbing o acoso laboral

Acoso sexual

Acoso laboral y acoso sexual: llicitos laborales que atentan contra la dignidad
de las y los trabajadores y vulneran sus derechos fundamentales

e La violencia en el trabajo

e Actos de discriminacion laboral

E Médulo 5: Definicion y alcances de la Ley Karin

Objetivos moédulo 5
@ Proporcionar conocimiento sobre la Ley N°21.643, sus aplicaciones y efectos en
la prevencion del acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo.



